FTE 2025

GENDARMERIE ROYALE DU CANADA

INTERVENTION DE LA GRC APRES UNE DEMANDE DE SERVICE

Tous les appels, urgents ou non, sont importants pour la GRC. Tout comme un hoépital, la GRC doit trier les
appels pour garantir qu’on s'occupe des incidents les plus urgents en premier et qu’on utilise les ressources
de la meilleure facon possible. Les membres du public peuvent aider au triage en
communiquant avec la GRC de la bonne facon.

URGENTS NON-URGENTS

| | VISITE AUN APPEL AUN EN DEHORS DES HEURES COMPOSER:
DETACHEMENT DETACHEMENT NORMALES DE BUREAU 1-888-506-RCMP/
1-888-506- 1GRC

TRIAGE ; LAPPEL EST-IL URGENT? _4_|
“ NECESSITE D'UN SUIVI EN
PERSONNE PAR UN POLICIER?

CENTRE TELEPHONIQUE DE
SECURITE PUBLIQUE
(CTSP)

APPELS RELEVANT
DE LA COMPETENCE REPARTITION
DE LA GRC A DES POLICIERS
REPARTITION AU SERVICE
S— D'INTERVENTION AUXILIAIRE*
OPERATIONNELLES DE LA GRC ENQEETE, AUBESOI

*Le Service d'intervention auxiliaire (SIA) de la GRC au Nouveau-Brunswick s'occupe des demandes de services qui ne requiérent pas
le suiviimmédiat, en personne, d'un policier, mais qui relévent quand méme de la compétence de la GRC.

C 3 EXEMPLES D’APPELS URGENTS

R incidents avec morts ou blessés graves

S8 EXEMPLES D'APPELS NON-URGENTS

Collision mineure sans blessé

a Crimes graves en cours Dossier ouvert a titre d'information seulement

/N Incidents o la vie d'une personne
est en danger

SIATISTIQUES:

EN 2024, LA GRC AU N.-B. A REGU PARMI LES DEMANDES REGUES, 9,68%/0 ONT ETE TRAITEES PAR LESIA,
150 457 DEMANDES DE SERVICE. PERMETTANT AINS! AUX POLICIERS DE S'OCCUPER D’AUTRES GAS.

Articles perdus

Piratage informatique, vol d'identité ou
fraude téléphonique

Gendarmerie royale Royal Canadian C 1+l
du Canada Mounted Police anada



